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臺中市政府衛生局 函
地址：420206臺中市豐原區中興路136號
承辦人：科員 馮云宣
電話：04-25265394#3760
電子信箱：hbtcm02002@taichung.gov.tw

受文者：社團法人臺中市大臺中醫師公會

發文日期：中華民國113年10月22日
發文字號：中市衛醫字第1130141573號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：如說明三

主旨：轉知財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會辦理「醫療事故

通報說明會」之訊息，請查照並派員踴躍參與。

說明：

一、依據財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會113年10月17日醫

品字第11303002832號函辦理。

二、因應醫療事故預防及爭議處理法於113年正式施行，針對醫

療事故通報配套措施相關事宜，該會辦理旨揭說明會，資

訊如下：

(一)北區場：

１、日期：113年10月30日（星期三）13時至16時30分。

２、地點：新光醫療財團法人新光吳火獅紀念醫院第八會

議室(臺北市士林區文昌路 95 號)。

(二)中區場：

１、日期：113年11月25日（星期一）13時至16時30分。

２、地點：臺中榮民總醫院第二會議室(臺中市西屯區臺灣

大道四段 1650 號)。

(三)報名：本活動免報名費，提供視訊與實體方式參與。北

檔　　號:
保存年限:

8
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區場實體名額上限為80人，中區場實體上限為150人，請

逕行至網路報名，報名網址：https://forms.gle

/GCtHaQQhEnakaTJFA。

三、旨揭說明會議程，請逕至本局公文大附件傳輸系統下載參

閱，隨機網址：https://goo.gl/HEPFpy，公文文號：

141130141573，驗證碼：F36D。

四、敬請本市6大醫師公會及3大診所協會，協助轉知所屬會員

踴躍參加。

正本：本市64家醫院、本市6家醫師公會、本市3大診所協會
副本：本局醫事管理科

02



 

醫療事故通報說明會（北區場）議程 

時間：民國 113 年 10 月 30 日（星期三）13:00-16:30 

地點：新光醫療財團法人新光吳火獅紀念醫院第八會議室 

台北市士林區文昌路 95 號（同步開放視訊） 

對象：醫療機構負責醫療事故通報與調查作業之相關人員 

說明：因應醫療事故與爭議處理法於 113 年正式施行，特辦理說明會說明「醫療事
故相關議題」及「系統新功能操作」。 

 
時間 議題 大綱 主講者 

13:00-13:20 20 報到 - 

13:20-13:30 10 長官致詞 

新光醫療財團法

人新光吳火獅紀

念醫院 
侯勝茂院長 

13:30-14:10 40 

醫療機構實務推行經驗分享 
課程目標： 

1. 分享如何進行 RCA 分析及改善方案的推動。 
 

2. 院內因應醫預法醫療實務分享及醫療事故通報小

組的組成。 

新光醫療財團法

人新光吳火獅紀

念醫院、 

臺北醫學大學附

設醫院 
14:10-14:25 15 意見交流 

14:25-14:40 15 休息時間 - 

14:40-15:30 50 

RCA 報告的關鍵要素 
課程目標： 

1. 如何透過報告呈現案件全貌 
2. 報告撰寫常見問題 

醫策會 
洪聖惠副執行長 

15:30-15:50 20 意見交流 

15:50-16:10 20 
醫療事故通報平台系統與通報常見問題 

1. 系統新增功能說明(新增次要聯絡人與下載專區) 
2. 系統及通報常見問題 

醫策會 
謝亨如兼任研究

員 
16:10-16:30 20 意見交流 

16:30~  賦歸 - 
【講師群】(依演講順序) 

1. 新光醫療財團法人新光吳火獅紀念醫院 

2. 臺北醫學大學附設醫院 

3. 洪聖惠：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會副執行長 

4. 謝亨如：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會品質促進組兼任研究員 

 

報

名

網

址 



 

醫療事故通報說明會（中區場）議程 

時間：民國 113 年 11 月 25 日（星期一）13:00-16:30 

地點：台中榮民總醫院第二會議室 

台中市西屯區台灣大道四段 1650 號（同步開放視訊） 

對象：醫療機構負責醫療事故通報與調查作業之相關人員 

說明：因應醫療事故與爭議處理法於 113 年正式施行，特辦理說明會說明「醫療事
故相關議題」及「系統新功能操作」。 

時間 議題 大綱 主講者 

13:00-13:20 20 報到 - 
13:20-13:30 10 長官致詞  

13:30-14:10 40 

醫療機構實務推行經驗分享 
課程目標： 

1. 分享院內醫療事故通報小組的組成。 
 

2. 分享通報小組如何進行跨部門溝通及進行案件通

報。 
3. 分享如何進行 RCA 分析及改善方案的推動。 

台灣基督長老

教會馬偕醫療

財團法人馬偕

紀念醫院、 

佛教慈濟醫療

財團法人台中

慈濟醫院 14:10-14:25 15 意見交流 

14:25-14:40 15 休息時間 - 

14:40-15:30 50 

RCA 報告的關鍵要素 
課程目標： 

1. 如何透過報告呈現案件全貌 
2. 報告撰寫常見問題 

吳永隆委員 

15:30-15:45 15 意見交流 

15:45-16:10 25 

醫療事故通報平台系統與通報常見問題 
1. 系統新增功能說明(新增次要聯絡人與下載專區

及擴充功能，如報告上傳欄位、線上查詢委員意

見回饋) 
2. 系統及通報常見問題 

醫策會 
張喻棠組員 

16:10-16:30 20 意見交流 

16:30~  賦歸 - 
【講師群】(依演講順序) 

1. 台灣基督長老教會馬偕醫療財團法人馬偕紀念醫院 

2. 佛教慈濟醫療財團法人台中慈濟醫院 

3. 吳永隆委員：國泰綜合醫院急診醫學部主任級顧問醫師 

4. 張喻棠：財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會品質促進組組員 

報

名

網

址 


